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9 luglio 2025 ore 9:00 - 13:00 

A.I.PRO.S. organizza il WebinarFormativo in FAD sincrona dal titolo 
 

SICUREZZA URBANA: QUALITA’ DELLA VITA DEI 

CITTADINI 
 

 

9:00 Apertura dei lavori a cura del Coordinatore del Convegno 

Marco Pugliese, Segretario Generale A.I.PRO.S. 

 

9:15 Saluti di benvenuto  

Massimo Marrocco, Presidente A.I.PRO.S. 

 

9:30 Governance of Urban Security: dagli studi di Jene Jacobs alla Norma UNI CEN/TR 14382-2 

Vincenzo Circosta, Vice Presidente Vicario A.I.PRO.S., Senior Security Manager UNI 10459:2017 – 

Criminologo Specializzato in Criminologia Generale UNI 11783:2020  

 

11:00 Pausa Caffè 

 

11.30 Occhio alle truffe ! 

Angelo Bernabeo, Consigliere Direttivo A.I.PRO.S., RSPP Banca di Credito Cooperativo sede Roma, 

Responsabile Tecnico e della Sicurezza FEDERLUS 

 

 
 

Domande, risposte e test finale di apprendimento 
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ABSTRACT 

 

La sicurezza: una sfida complessa e condivisa 

La sicurezza non è più solo una questione di controllo e repressione, ma una realtà complessa che coinvolge 

molteplici aspetti della vita quotidiana. Garantire la sicurezza oggi significa creare condizioni che 

permettano a tutti di vivere bene, di partecipare alla vita della comunità e di godere dei propri diritti senza 

paura. 

 

La sicurezza urbana: una sfida importante 

La sicurezza urbana rappresenta una sfida importante per le nostre città. Per affrontarla efficacemente, è 

necessario un approccio che metta al centro la collaborazione tra istituzioni, forze dell'ordine, cittadini e 

realtà sociali. Lavorare insieme per migliorare la qualità degli spazi pubblici e promuovere un senso di 

appartenenza e fiducia reciproca è fondamentale. 

 

La partecipazione attiva: una chiave per la sicurezza 

La partecipazione attiva delle persone è essenziale per costruire ambienti più sicuri. La sicurezza non è solo 

un compito delle autorità, ma una responsabilità condivisa. Quando cittadini e istituzioni lavorano insieme, 

possono creare comunità più sicure e più resilienti. 

 

Le truffe ai danni dei cittadini più deboli 

In merito all'argomento in oggetto denominato "Occhio alle Truffe" si è voluto rinnovare e trasmettere 

l'attenzione alle persone più fragili o anziane che sono purtroppo vittime ogni giorno di svariate modalità di 

truffa. 

Il lavoro che presenterò raccoglie tutte le tipologie con testimonianze sonore e filmati realmente accaduti e 

gestiti dal sottoscritto. 

Gli argomenti principali con successivi approfondimenti saranno: 

1) Il reato di truffa secondo il codice penale e gli andamenti per gli ultimi anni dei reati e per fasce di età. 

2) Le truffe telefoniche (Parente in difficoltà e call center per falsi contratti) 

3) Truffe in presenza (Falsi rappresentanti di compagnie fornitura utenze) 

4) Messaggi telefonici su WhatsApp o E Mail (Smishing - Phishing -Vishing) 

5) Truffe su finti incidenti stradali ( il classico specchietto) 

6) Acquisizione dei Pin Bancomat durante i prelievi o pagamenti negli esercizi commerciali. 

7) Truffa in banca con sostituzione di identità 

E’ opportuno precisare che questo lavoro e stato fortemente voluto per i clienti anziani e non delle Banche di 

Credito Cooperativo del Lazio Umbria e Sardegna con incontri in presenza nelle varie Sedi. 
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Partecipazione gratuita, con pre-iscrizione obbligatoria da compilare su: 

 

https://forms.office.com/r/rDHktUgwXm 
 

fino alle ore 14 del 8 luglio 2025 

 

Successivamente alla chiusura delle iscrizioni, sarà inviato il LINK di collegamento per accedere al webinar 

a cura della Segreteria organizzativa. 

 

A fronte di esito positivo del test di apprendimento, A.I.PRO.S. riconosce ai propri soci 4 Crediti 

Formativi per il mantenimento della qualificazione professionale ai sensi dell’Art. 7 della Legge 4/2013 

e inoltre: 

 

 

 

 

A.I.PRO.S. potrà rilasciare ai partecipanti gli attestati con crediti formativi secondo quanto descritto su 

https://www.aipros.cloud/iniziative/ 

PROCEDURA PER L’EFFETTUAZIONE DEL TEST 

- Concluso l'evento, i partecipanti interessati potranno accedere al test su https://www.aipros.cloud/esame/ 

-  Il tempo di risposta al questionario sarà pari a 40 minuti: l'orario di inizio sarà dato dall'orario di accesso al 

questionario e l'orario di fine sarà dato dall'orario di invio delle risposte. Questi tempi saranno desunti dalla 

piattaforma elettronica che li registrerà automaticamente. 

-  Il questionario sarà aperto alle risposte per 24 ore dall’apertura. 

-  Saranno valutati solo i questionari di coloro che hanno raggiunto almeno il 90% in presenza. Questi tempi 

saranno desunti dalla piattaforma elettronicache li registrerà automaticamente. 

-  A.I.PRO.S., previa verifica della percentuale di risposte esatte (almeno il 60%), dei tempi di presenza e dei 

tempi di risposta al questionario dalla piattaforma, rilascerà l'attestato con crediti formativi gratuitamente 

per i soci A.I.PRO.S. e a fronte del pagamento dei diritti di segreteria pari ad € 50 + IVA per i non soci 

A.I.PRO.S. tramite bonifico bancario a favore di A.I.PRO.S. presso: 

BCC ROMA Ag. 72 – IBAN IT 06 E 08327 03235 000000004424 

Leggi l’Informativa privacy per i soci, aderenti e terzi su: https://www.aipros.cloud/privacy-policy/ 

Evento riconosciuto 

 

Sono riconosciuti 4 crediti validi per il mantenimento della 

certificazione del: 

 

Professionista Security UNI 10459:2017 


